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يعيش العالم عموما وعالم الأعمال خصوووووورووووواع مرحلة الاعتماد ال  ير                

على المعلومات في جميع المجالات الاقتصووووادية والسووووياسووووية والمقافية والاجتماعيةع 

نتيجة التقدم الهائل والمنافسووة اليووديدةع صذ تروو حا المنافسووة تماره  ووىو اتها على 

تعمل المنظمات جاهدة لتحسووووووين  المنظمات في جميع المجالاتع وفي ظل هذه ال يئة

جودة منتجاتها وخدماتهاع والعمل على معرفة الأسوووووووا  و ر  عملهاع والعمل على 

تحسوووين او ووواعها مقارنة بالمنافسوووين وتقليإ ت الي  صنتاجها واسوووتودام الت نولوجيا 

ها  ئدها. ومن خلال الاسووووووتودام الاممل للمعلومات واسووووووتعمال المتطورة لزيادة عوا

ذكية يم ن لأي منظمة تن ت ون رائدة في مجال نيوووا اتها. ولتحقيل الريادة بالطر  ال

باليقظة الاسوووووتراتيجية بيووووو ل دقيل.   في عصووووور المعلومات لابد للمنظمات الإهتمام

واليقظة الاسووووووتراتيجية هي عملية عقلية تتطلك التركيز والانت اه من ق ل الافراد في 

حيطة بها ل ي تستممر الفرص المتاحة وتقلل من المنظمة لل يئة الداخلية والوارجية الم

التهديدات التي تواجهها من اجل المحافظة على ديمومة المنظمة. صذ تسووووووواهم اليقظة 

الاسوووتراتيجية في التع ير الاجمالي والذكي ل يئة المنظمة من اجل الررووود للمعلومات 

جية بالتحليل ال يئي الحاروولة والمتاحة داخل المنظمةع فمن هنا تلتزم اليقظة الاسووتراتي

فهي سوويا  معلوماتي تممن المنظمة من خلالها الارووىام المسوو ل والارادي صلى ال يئة 

الوارجية لفتح المنافذ امام الفرص المناسوووو ة والقيام باسووووتىلالها في الوقا المناسووووك. 

كما تتيح اليقظة الاسوووووتراتيجية التحسوووووين المسوووووتمر ل ل من السووووولع والودمات وهي 

ؤدي لتحسوووووين علاقتها بزبائنها وتلاووووومن الاسوووووتجابة الجديدة لاحتياجاتهمع بالنتيجة ت

وتسوووواعد باكتيووووا  الأسوووووا  الجديدة وت ي  المنتت مع التىيرات الجديدة الحاروووولة 

وتحسين خصائصه التقنية وزيادة قدرة المنظمةع وسرعة الرد الفعلي اتجاه التىيرات 

توازن المنافسوووووين الحاليين  ووووومن كما تقوم اليقظة بمسووووواعدة المنظمة على توحيد و

القطاع وبتوجيه الانت اه صليه للمنافسوووووين المحتملين الذين لا يم ن ان تتجاهلهمع وتم ن 
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